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Advertorial: Media midis informacionit masiv dhe
marrédhénieve publike

Mpleksja e informacionit dhe marketingut dhe marrédhéneieve
publike

Eshté i njohur modeli qé shpreh lidhjen e brendshme midis informacionit
masiv né media nga njera ané, dhe praktikave t€ marketingut e
marrédhénieve publike, nga ana tjet€r. Ai bazohet te parimi qé
informacioni masiv né t€ gjitha gjinit€ e shprehjes s€ tij nuk mund t’i
shpétoj€ tematizimit té pérmbajtjes, pavarésisht platformés me té cilén ajo
pércillet te audiencat dhe opinioni publik.

a) Mbulimi i fushave té realitetit shogéror me informacion masiv
kryhet duke u udhéhequr nga strategji dhe praktika, té cilat varen
nga zgjedhjet e vullnetshme té agjendés té informacionit, nga
kéndvéshtrimet e zgjedhura pér ta trajtuar informacionin, nga
politikat editoriale, nga hierarkia e informacioneve, etj. Né kété
rrafsh, objektiviteti né gazetari, po konsiderohet gjithnjé e mé tepér
né formén e vet postmoderne, pra, si ndérthurrje e shumé vlerave
té réndésishme si saktésia, kérkesa pér shqyrtim té gjithanshém,
paanésia, saktésia, por edhe i disa vlerave subjektive si singeriteti,
transparenca, shérbimi ndaj komunitetit, mbrojta e kauzave té
ndryshme shogérore, etj.

Né studimet e sotme peréndimore lidhur me informacionit masiv, po
shprehen ide dhe piképamje sipas té cilave kérkesat pér njé “objektivitet t&
pastér” dhe “neutralitet”, t€ theksuara fort pérgjaté fundit t€ shekullit t€ 19-
té dhe shekullit t&€ 20-té, lidheshin edhe me faktin qé njé media e paanshme,
apo njé gazetari neutrale, pavarésisht prurjeve té veta pozitive, kérkonin t&
kapnin njé publik sa mé t& gjeré, duke i shérbyer késhtu reklamuesve. Kéta
té fundit, kané kérkuar gjithmoné q¢€ hapésira e tyre e publicitetit n€ media
té jeté sa mé e pacénuar nga kufizime t€ prejardhura nga anési politike, ose
kufizime t€ tjera penguese pér ta.

Objektiviteti né transmetimin e informacionit masiv nuk mund té
pérjashtojé politikat editoriale, pa té cilat, edhe né planin profesional,
pé€rmbajtja mediatike humbet strukturimin e vet t€ brendshém dhe kthehet
né kaos.



b) Edhe nga ana financiare, dihet gé media mbéshtetet fort né disa
burime kryesore, ku midis tyre njé vend kryesor zéné kontributet
e prejardhura nga shitja e kohés televizive né mediat audiovizive
dhe nga shitja e hapésirave botuese né mediat e shkruara. Kjo éshté
e pranishme si né mediat klasike offline, ashtu edhe né mediat e
reja online, duke pérfshiré si  mundési marketimi dhe
marrédhéniesh publike edhe rrjetet sociale dhe gazetariné qytetare.

Mpleksja e informacionit masiv me marketingun dhe marrédhéniet publike
ka pasoja kontradiktore. Nga njera ané, ajo u jep mundési mediave masive
té modernizohen, fuqizohen dhe rrisin kapacitetet e tyre teknologjike,
financiare dhe né burime njerézore, por nga ana tjetér nuk pérjashtohet dot
qé interesat e lobive, té cilat blejné hapésirat dhe kohén n€ media t&€
ushtrojné presion mbi informacionin masiv duke e rrudhur, kufizuar dhe
shtrembéruar até.

c) Lindja e gazetarisé qytetare, duke pérfituar nga teknologjité e reja
té informacionit népérmijet realizimit t& konvergjencés té kodeve
té komunikimit dhe integrimit té tyre multimedial, ka sjellé vlera
té shtuara né kuptimin bashkékohor té informacionit masiv. Né
kété kuadér, pranohet se gazetaria gytetare, sidomos ajo e realizuar
népérmjet rrjeteve sociale éshté e orientuar drejt realizimit té
interesave dhe géllimeve qé shprehin strategji té komuniteteve
numerike, pra té bashkésive té gytetaréve.

Marrédhéniet midis informacionit masiv, nga njera ané€, dhe marrédhénieve
publike e marketingut, nga ana tjetér, krijojné pasoja kontradiktore mbi
cilésiné e informimit t€ qytetaréve. Pra, nga njera ané sjellin dukuri
negative sikurse jané politizimi i tejskajshém i informacionit, ¢ekuilibrime
t¢ mé&dha n€ mbulimin me informacion t€ sferave t€ jetés shoqérore,
propaganda militante z€vendéson krejtésisht njé informim t€ pavarur pér
qytetarét, shndérrimi e gazetarit n€ propagandist, rrudhja e gazetarisé
investigative, etj. Por, né disa drejtime té tjera, nése mbahen mir¢ parasysh
kriteret e domosdoshme né praktikat e gazetarisé, mpleksja e informacionit
masiv me praktika t€ administrimit t€ marketingut dhe marrédhénieve
publike ka fugqi té sjelli pasoja pozitive mbi mediat. Mediat marrin késhtu
njé dinamiké financiare né rritje, pérmbajtja qé ato pércjellin né opinionin
publik b&het mé e gjall€, dhe sidomos rritet dobia shogérore e mediave né
funksion t€ interesave té qytetaréve dhe t€ operatoréve shoqéroré né t&
gjitha fushat.



d) E vérteta éshté se veté pércaktimi klasik i mediave si “watch dog”
i demokracisé, pérmban né theelb idené gé informacioni masiv nuk
mund té jeté neutralisht i pastér, por né shérbim té disa vlera
shogérore sikurse éshté konsolidimi i demokracisé.

Shfaqje deformimi né peizazhin mediatik shqiptar

Né realitetin shqiptar marrédhéniet midis informacionit masiv dhe
praktikave t€ marrédhénieve publike e marketingut kané njohur si kudo
aspektet e tyre pozitive, por edhe pasoja negative q€ réndojné€ mbi cilésiné
e informacionit masiv dhe objektivitetin, sakt€siné dhe pluralitetin e tij.
Eshté e konstatueshme qarté qé mbi kompanité mediatike ndikojné fort
interesat e biznesit kryesor qé i ka themeluar dhe i administron ato.
Mpleksja e interesave té biznesit me politikén né shumé raste ka sjell€ njé
politizim té skajshém té informacionit masiv, i cili shprehet n€ forma dhe
nuanca t€ ndryshme. Praktikisht, ka njé konfuzion midis informimit dhe
propagandés. T¢€ tilla shfaqja vihen re si né mediat e shkruara ashtu edhe
né mediat audiovizive, si né mediat e institucionalizuara, ashtu edhe né
mediat qytetare, si n€ mediat offline ashtu edhe ato online. Kriza financiare
¢ mediave ka sjellé dukshém njé nénshtrim té gazetarisé ndaj marketingut
né pérpjekjet e ethéshme té€ menaxheréve t€ mediave pér t€ gjeneruar para.
NEé jo pak raste, ndihet qé media pérkaté€se mé shumé shihet e trajtohet si
njé mburojé ndaj sulmeve administrative dhe politike pér biznesin qé e
financon até. Heré€ t€ tjera si njé€ mjet presioni e biznesit ndaj politikés pér
té gjeneruar privilegje dhe akses té privilegjuar n€ tenderimet publlike.
Véshtirésité financiare kané ndikuar qé media t€ politizojé pérmbajtjen e
saj. Emisionet politike, ose mbulimi i politikés me informacion, shpesh
konsiderohet si produkt mediatik me koston mé té ulét t€ mundshme pér
t'u prodhuar. Mbulimi me lajme i partive politike, i Kuvendit,
kryeministrisé dhe i institucioneve t€ tjera té€ shtetit, ka sjellé edhe
unifikimin e informacionit né media t€ ndryshme.

Megjithaté, tjetér €shté njé marrédhénie e deformuar midis informacionit
masiv dhe praktikave t€ marketing-marrédhénieve publike dhe krejt tjetér
nj€ marrédhénie normale dhe e shéndoshé midis tyre. Shfagjet e rénda té
deformimeve né praktikén e pérditshme t& mediave né Shqipéri, nuk mund
té mbulojn€ dhe pérjashtojné njé kuptim mé elastik t€ mpleksjes s€ sotme
postmoderne midis informacionit dhe marketingut e marréedhénieve
publike.



Evoluimi i marrédhénieve midis informacionit masiv dhe
marketingut dhe marrédhéneive publike

Nga njera ané€ kan€ ndodhur ndryshime t€ mé&dha né realizimin e
marketingut dhe t€ marrédhéneive publike. Késhtu vecohet fakti g€ ka njé
prirje pér té integruar marketingun dhe marrédhéniet publike té
operatoréve ekonomiké, politiké, shoqéror€, etj., né€ at€ qé quhet
komunikim mikst. Gjithmoné e mé fort, praktikat e marketingut po shfagen
si marrédhénie publike. Operatoré t€ ndryshém financiaré dhe ekonomike,
si edhe ata shoq€roré dhe politiké, po shfagen né hapésirén publike né
mbrojtje té kauzave t€ ndryshme dhe pérqafojné vlera té pérgjegjésisé
sociale. “Mediat e kauzés” kan€ specifikat e tyre né€ mbulimin me
informacion t& aktualitetit. Né drejtime té rénd€sishme krijohet késhtu
sinergjia midis objektivave socialé té mediave dhe synimeve t&
marré€dhénieve publike t€ operatoréve privaté dhe publiké. Nga ana tjetér,
vet€ operatorét financiar€, ekonomiké dhe politiké krijojné mediat e tyre,
“markat media”, ku informojné publikun nén kéndvéshtrimin e strategjive
té tyre dhe t€ objektivave t€ tyre specifike. Eshté madje e domosdoshme
qé t€ studjohet n€ hapésirén mediatike mbarékombétare roli i mediave qé
shprehin identitetin e markés t€ operatoréve né fusha t€ ndryshme
shogérore. Nuk mund t€ lihet pa nénvizuar gjithashtu se kané lindur dhe
jané pérforcuar “markat program”, pra praktikat q€ reklamat dhe
dokumentet e marrédhénieve publike t€ mos transmetohen duke e ndérperé
fluksin linear té informacionit, por duke u integruar né brendési t&
programeve t€ ndryshme, duke u béré pjesé€ e tyre, qofshin kéta spektakle
televizive, biseda né€ studio, filma, reportazhe et;.

Njé transformim rrénjésor po ndodh edhe né zhanret e gazetaris€ dhe né
praktikat e saj. Koncepti i “advertorial”-it e shpreh mé s€ miri kété. Ai
tregon nj€ pleksje t€ informacionit me reklamén dhe marrédhéniet publike.
Ideja g€ e frymézon éshté se nj€ informim i sakt€ dhe objektiv pér arritjet
pozitive t€ nj€ operatori publik ose privat, ekonomik ose politik, éshté edhe
marketingu dhe marrédhénia publike mé e miré pér t€. Gjithmoné e mé
shumé agjenci lajmesh dhe redaksi informacioni pran€ mediash té
ndryshme po udh&higen nga ky parim. Mbi két€ bazé jan€ pikérisht
operatorét e interesuar pér marketingun dhe marrédhéniet publike té tyre,
té cilét financojné€ prodhimin e lajmeve dhe informacioneve pér ta. Kéto
informacione realizohen nga gazetarét, t€ cilét duhet t€ sigurojné saktésiné
e informacionit, ose edhe nga veté operatorét e interesuar.

Mediat e reja kané dhéné mundé€siné e “demediatizimit” t€ strategjive té
marketingut dhe té marrédhénieve publike. Gjithmoné e mé tepér grupe
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interesi, parti politike, biznese, politikan€, aktoré té njohur té jetés
shogérore, komunikojné me publikun pa kaluar nép€rmejt gazetaréve dhe
mediave klasike. Nép€rmjet rrjeteve sociale ata komunikojné me publikun
duke bashkuar informimin me marketingun.

Infomacioni masiv sot e ka té véshtiré qé té ruajé até “pastérti” dhe até
“neutralitet” ndaj marketingut dhe marrédhénieve publike si né shekullin
e kaluar. Ka njé integrim té tyre. Por, ky proces i pamohueshém integrimi,
nuk nénkupton kthimin e informacionit masiv né sistem propagande
politike dhe marketingu thjesht pér qéllime financiare dhe egoiste.

Kjo etapé e re e tanishme ka imponuar rregullla tée reja deontologjike té
funksionimit t€ mediave dhe redaksive t€ tyre, njée etiké té re té profesionit
té gazetarit. Vet pavar€sia ¢ gazetarit kérkohet n€ forma t€ reja. Theksi
vihet te pavar€sia e redaksive t€ informacionit ndaj sektoréve t&
marketingut né media, te pavarésia ¢ gazetarit nga pronarét ¢ medias, te
hapja e mediave ndaj komunikimit interaktiv me publikun, te njé
deontologji e re e rrjeteve sociale, te transparenca ¢ interesave té medias
dhe e gazetarit, te transparenca e financimeve qé vijné pér ¢do emision nga
operator€ té interesuar pér marketingun e tyre.

Kétu strukturohen disa tematika té réndésishme:*

1. Burimet e informacionit né media

2. Format e reja té mpleksjes té informacionit me marketingun dhe
marrédhéniet publike.

3. Ndikimi i marrédhénieve publike dhe i marketingut mbi saktésiné
e informacionit dhe mbulimin me informacion té fushave té
ndryshme té shoggériseé.

4. Marrédhéniet midis sektoréve mediatiké dhe jo mediatiké té
biznesit té angazhuar né media.

5. Marrédhéniet midis kompanive mediatike dhe praktikave té
tenderimit publik nga administrata publike

6. Prania e marrédhénieve publike té geverisé dhe opozités né media.

7. Demediatizimi i marrédhénieve publike té aktoréve politiké dhe
ekonomiké. Mediat e markés dhe té kauzés. Rrjetet sociale té
aktoréve politiké.

8. Produktet mediatike me burime jashtémediatike

9. Transparenca e konfliktit té interesit né media.
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Materialet e gatshme si shkelje e lirisé sé informimit

Prof. Assoc. Dr. Mark Marku
(Departamenti i Gazetaris€ dhe Komunikimit, FHF, UT)

Abstrakt

Raportimi i1 fushatave elektorale né Shqipéri €shté karakterizuar nga
pérpjekjet e partive politike pér t€ véné nén kontroll raportimin e fushatave
elektorale nga ana e mediave. Prej disa vitesh partit€ politike e refuzojné
praniné e mediave né fushatat elektorale duke organizuar vet€ gjithé
shérbimet e informacionit pérmes mediave kryesisht t€ mediave televizive.
Grupe té caktuara t€ PR-it té fushatave elektorale t€ partive pérgatisin
materiale t€ gatshme té cilat ua dé€rgojné mé pas mediave pér t’i
transmetuar.

Debati mbi kété€ dukuri deri tani nuk ka ndikuar né eliminimin e saj
pérkundrazi njé€ gjé e till€ éshté sanksionuar edhe né ligjin zgjedhor sipas
té cilit partité€ kané fituar t€ drejté€n pér ta béré nj€ gjé t€ till€. Rezistenca e
mediave ka gen€ e pakét dhe né njéfaré ményre ato e kan€ pranuar njé
anomali té till€. Praktikisht korporata e profesionistéve té medias ¢ ka
pranuar atg si njé fatalitet dhe anomalia €shté shndérruar né normalitet.
Referati trajton historin€ e dukuris€, dinamikén e zhvillimit té saj, debatin
dhe diskursin e aktor€ve rreth dukuris€ dhe pasojat qé€ ka sjellé né
informimin e njéanshém dhe té deformuar t€ qytetaréve rreth fushatés
elektorale si dhe né pamundésiné pér té€ realizuar njé komunikim t&
ndérmjetésuar relativisht objektiv pérmes mediave t€ politiké€s me
qytetarét. Punimi jep edhe alternativa zgjidhje pér anomaling.

Fjalé kyc: Liri e informimit, PR, fushata elektorale, transmetim mediatik.
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Sofistikimi i taktikave t&€ MP né Bashkiné e Tiranés

Prof. Assoc. Dr. Genta Skura
(Departamenti i Gazetaris€é dhe Komunikimit, FHF, UT)

Abstrakt

Artikulli ka si objekt studimi marrédhéniet me publikun t€ institucionit t&
Bashkisé Tirané. Duke u mbéshtetur n€ modelet teorike te PR institucional
do té studiohen praktikat dhe strategjit¢ e ndjekura nga drejtoria e
informacionit. Kjo e fundit, e pérbére nga tre sektoré, ai i medias, i
marrédhénieve me publikun dhe sektori i komunikimit online dhe digjital.
Duke e paré né t€ tri shtyllat, vérejmé komunikimin e bashkis€ si
institucion me publikun, me g€llim t€ informimit dhe ndikimit t€ publikut
si dhe ngritjes s€ imazhit t&€ bashkisé.

Gjetjet d€shmojné se bashkia ndjek kanale t€ ndryshme komunikimi pér t€
shtriré sa mé shumé mesazhet e tyre informuese apo prezantuese t€ punéve
dhe aktiviteteve t€ saj, par€ nga perspektiva e marrédhénieve publike.

Fjalé ky¢: Bashkia e Tiranés, informim, strategji komunikimi, modele té
PR, kanale komunikimi.
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Media si pércuese e informacionit apo marrédhénieve
publike né bisedimet Prishtiné —Beograd

Dr. Hasan Saliu
(Kolegji AAB, Prishting)

Abstrakt

Aktorét politiké shfryt€zojné shpesh mediat pér t€ pércjellé te publiku
mesazhe vetélavdéruese. N€ raste t€ tilla, aktorét politiké u japin mediave
vet€m informacionet t€ cilat paragesin anét e tyre pozitive. Kur zhvillimet
né shoqéri paragesin interes t€ shtuar publik si¢ ishte rasti me marréveshjen
e fundit ndérmjet Prishtin€s e Beogradit i cili trajtohet né két€ punim, palét
mé shumé kujdesen pér ta prezantuar veten fitimtaré kundrejt njéri-tjetrit,
sesa ¢ shgetésohen pér ta informuar publikun me pérmbajtjen e vérteté t&
marréveshjes ndérkombétare. Gjetjet e punimit tregojné se njé dhénés
mesazhi, g¢ mund t€ jet€ pala serbe apo ajo shqiptare e Kosovés, ka
njékohésisht katér grupe mesazh-marrésish: opozitén e vendit, elektoratin
e vet, palén kundé€rshtare dhe palén ndérmjetésuese ndérkombétare. Duke
pasur parasysh se mesazhi i tyre u drejtohet kétyre katér publikéve té
ndryshém, gjetjet déshmojné se dhénésit e mesazhit nuk ngurrojné t'i b&jné
“masazh njé mesazhit” me qéllim té ndikimit né t€ katér publikét e
ndryshém dhe, duke shfrytézuar median vetém si kanal i pérgimit t€
strategjive té tyre t€ marrédhénieve publike.

Fjalé kyc: media, aktor komunikimi, komunikim politik, mesazh politik,
menaxhim informacioni, manipulim.
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Komunikimi politik pérmes SpinDoctors; Rasti shqiptar

Doc.Dr. Ramadan Cipuri
(Universiteti Bedér)

Abstrakt

Komunikimi politik na &shté shfaqur pérmes metodave t€ ndryshme,
qofshin nga individé€ t€ pérfshiré né ményrédirekte né politiké, apo edhe
nga té tjeré q€ punojné né funksion t€ tjetér kujt. Historia ka njohur
shembuj t€ shumté t€ késhilltaréve dhe personave pérgjegj€s pér imazhin e
udhéheqésve politiké. E kthyer né njé praktiké té gjeré edhe né Shqipéri,
komunikimi pérmes t& ashtuquajturve SpinDoctorséshté paré si
njédomosdoshmeéri nga té dyja krahét e politikés shqiptare, qofshin ata té
majté apo té djathtg.

Ky studim do t€ pé€rgendrohet pikérisht né format e reja t€ ruajtjes sé
imazhit t€ politikanéve shqiptar, té cilét pér kété pérkujdesje u kan€ besuar
jo vetém specialistéve shqiptaré, por edhe atyre t€ huaj, e madje disa
emrave mjaft t€ njohur botérisht.

Studimi do té jet€ kryesisht pérshkrimor, por qé do t€ analizojé né ményré
té njépasnjéshme disa raste konkrete q€¢ mund t& pérgjith€sojn€ edhe
situatén aktuale.

Metodat shkencore t€ pérdorura do té jené kryesisht ato cilésore dhe me
njé literaturé qé [ pérket mé shumé burimeve sekondare.

Né fund t€ studimit synohet t€ arrihet né pérfundimet se edhe politika
shqiptare ka ecur me ritmin e politikés botérore, n€ funksion té sé cilés jané
angazhuar nj€ séré emrash t€ njohur qé pérkujdesen pér imazhin , ruajtjen
dhe zhvillimin e tij.

Fjalé kye: spindoctors, komunikim politik, marrédhénie publike, politika
shqiptare
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Analizé e diskursit politik mes dy bashkékryetarve té
mazhorancés, Rama-Meta

(Analizé rasti, procesi i hartimit dhe votimit té Reformés né Drejtési)

Dr. Zylyftar Bregu
(Departamenti i Gazetaris€ dhe Komunikimit, FHF, UT)

Abstrakt

Reforma né drejtési u shogérua nga njé proces i gjaté, i debatueshém, dhe
i mbushur me retoriké t€ vazhdueshme nga drejtuesit e partive politike
kryesore né vend (PS-LSI-PD). Luhatje dhe nuanca t€ forta dallimi, deri
edhe n€ kund€rshti pati edhe midis dy bashkékryetaréve té mazhorancés,
pérkatésisht Kryeministrit dhe njéherazi Kryetarit t€ Partis€ Socialiste, Edi
Rama dhe Kryetarit t€ Kuvendit dhe njéherazi, Kreut té LSI-sé, Ilir Meta.
Analiza e kétij diskursi do t€ jeté objekt i kétij punimi. Duke vézhguar,
kryesisht t&€ gjitha qéndrimet publike t&€ dyshes Rama-Meta pér periudhén
nga mbledhja e Komisionit t€ Posagém té Reformés n€ Sistemin e
Drejtésisé né vitin 2015 e deri né mesnatén midis 21 dhe 22 korrikut 2016,
kur drafti u votua me konsensusin unanim té€ 140 deputetéve t&€ Kuvendit
té Shqipérisé.

Ligjérimi i kryeministrit Rama ndahet n€ dy faza, pavaré€sisht se linja ishte
e pérbashkét; publikisht distancohej nga procesi, duke tentuar barazlargim
edhe nga aktorét e tjeré politiké. Né fazén e paré€ pér Kryetarin e Partis€
Socialiste reforma né drejtési ishte njé akt té€résisht teknik, duke ua besuar
ekspertéve t€ pavarur t€ nivelit t€ larté. Nd€rsa n€ fazén e dyté draftin e
reformés e konsideronte si njé produkt euro-amerikan, duke etiketuar
kundérshtarét e reformés si anti-evropjané dhe anti-amerikané. Mesa duket
ky diskurs kishte si qéllim t€ “térhiqte zvarré” aleatin e tij n€ koalicion LSI,
duke e detyruar até t€ votonte draftin dhe t€ pérjashtonte nga procesi dhe
votimi i késaj reforme, opozitén.

Né kundérshtim nga aleati i tij, Kryetari i Kuvendit, Meta kémbénguli qé
né fillim pér njé reformé konsesuale dhe té ¢ertifikuar nga Komisioni i
Venecias, i cili sipas Metés garantonte standardet. Rezultati, votimi
konsesual, i vlerésuar s€ tepérmi nga té gjithé aktorét dhe faktorét, tregoi
se Kryetari i Kuvendit, Meta ka gené né anén ¢ duhur. Por, kjo i1 kushtoi
energji dhe kohé vendit!

Fjalé kyc¢: konsensus, komunikim politik, proces teknik, proces politik
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Sa i matshém éshté marketingu politik né median
audiovizive gjaté fushatés elektorale?

Dr. Arben Muka
(AMA, Shqipéri)

Abstrakt

Fushata zgjedhore ka si protagonist€ kryesoré formacionet politike dhe
kandidatét q€ garojn€, por pérmbajtjet e mesazheve, ideve dhe
propozimeve té tyre dérgohen tek publiku i gjeré pérmes medias. Roli dhe
ndikimi i saj €shté i pazévendésueshém pér informimin e qytetaréve, pér
sa mé shumé transparenc€ né strategjité partiake dhe individuale, pér t&
kuptuar qarté ¢far€ artikulojné rivalét qé kérkojné votén, ku jané dallimet
mes krahéve né at€ q€ premtojn€ pér rrugézgjidhje t€ menjéhershme a
afatgjaté, profilet e kandidatéve, stafet qé¢ i mbéshtesin, burimet e
financimit etj. Ky fluks informativ dhe analitik krijon opinione, duke
ndihmuar drejtpérdrejt perceptimet dhe vendimet e duhura tek qytetarét me
té drejt€ vote. Ményra se si ofruesit e shérbimit mediatik audioviziv
mbulojné njé fushaté elektorale ka qené dhe mbetet objekt diskutimi né
favor t€ pérmirésimit t€ performancés s¢ tyre, né plot€sim té kérkesave
profesionale dhe deontologjike nga ana e redaksive. Ky punim ka né fokus
kryesor aspekte t& procesit t€ monitorimit t€ zgjedhjeve né Shqipéri, tipare
dhe dukuri t€ bartura apo t€ reja, duke iu referuar mé shumé fushatés
elektorale pér zgjedhjet vendore t€ 21 gershorit 2015. Metodologjia e
aplikuar, ményra e menaxhimit, ¢faré pjese té tregut pérfshin, pérllogaritja
e indikatoréve t€ pasqyrimit t€ fushatés, né kohézgjatje dhe né pérmbajtje
té¢ informacionit dhe mesazheve € adresohen tek publiku etj. Duke
evidentuar dhe analizuar dinamikén konkrete t&€ ményrés se si funksionon
dhe sa efekt jep infrastruktura monitoruese, punimi €shté dhe nj€ pérpjekje
pér propozime dhe ide qé pérmir€sojné gjendjen, né arritjen e njé
monitorimi gjith€pérfshir€s dhe cilésor, né pérgjigje dhe t€ procesit té
kalimit té transmetimeve audiovizive nga analogu né digjital.

Fjalé kyc: Matje, marketing politik, transmetim audioviziv, monitorim i
zgjedhjeve.
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MP né kompanité e telekomunikacionit né Shqipéri dhe
ndikimi i tyre mbi lajmin - Raste té ALBtelecom (dhe
Eagle Mobile), Telekom Albania dhe Vodafone Albania

Dr. Alban Tartari
(Departamenti i Gazetarisé dhe Komunikimit, FHF, UT)

Abstrakt

Kompanité e telekomunikacionit né Shqipéri mbeten reklamuesit mé té
médhenj né median shqiptare. Ky realitet né mése 15 vjet ka ndikuar né
ményrén sesi media i sheh kéto kompani dhe si pérgon mesazhet e tyre te
publiku. Mendohet se ato kan€ ndikuar né ndértimin e njé “paprekshmérie”
nga ana e medias, duke gqené kontributoré me buxhete, aq té nevojshme pér
mbijetesén financiare t€ televizioneve, gazetave dhe portaleve. Té
mbéshtetur nga agjenci t€ fugishme t€ marketingut dhe Marrédhénieve
Publike vendore apo ndé€rkombétare si dhe me strukturat e tyre
organizative t€konsoliduara, kéto kompani kané ndryshuar ményrén se si
ndértohen lajmet ekonomike, duke i pérafruar ato me gjuhén e reklamés.
Kétu ka ndikim fakti g€ shumica e kétyre departamenteve t€ MP varen nga
drejtorité apo grupet e marketingut. Pérmbjatje reklamuese, shfagen
réndom né edicione lajmesh t& pashoqéruara me njoftimin se ato jané
njoftime t€¢ MP apo t€ marketingut. Pé&rmes kétij punimi synohet t&
analizohen disa prej kétyre lajmeve, dhe ményra sesi jané€ ndértuar piké sé&
pari nga vet€ zyrat e MP dhe transmetuar/publikuar né media. Kéto lajme
jan€ nj€ produkt i drejtpérdrejté i zyrave t&€ MP prané kompanive ndérsa
media pérdoret vetém si njé kanal komunikimi me publikun. Pra, media
nuk ushtron asnjé lloj filtri apo politike redaksionale mbi kéto pérmbajtje
informative.

Fjalé Kky¢: kompanité e telekomunikacionit, Shqipéri, lajme, MP,
Marketing.
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Informacioni i kércénuar nga zyrat e PR-it

Mentor Kikia

Abstrakt

Media tradicionale shqiptare po pérballet sot me njé realitet, q€
daléngadalé po e shnd€rron at€ né njé€ transmetues t€ produkteve té
gatshme, vecanérisht televizive, e larguar median nga misioni i saj, ai i
“atch dog”-ut t€ demokracis€ dhe interesave t& audiencés. Publikimi i
deklaratave, kryesisht me natyré politike, pa verifikuar apo kérkuar
vértetésiné e tyre, apo publikimi i lajmeve g€ ofrohen nga veté burimi (gé
vértét géndrojné brenda objektivitetit), por ato e shndérrojné median né
bashkéfajtore né pérhapjen e lajmeve jo té sakta. M¢ tej, ¢ bén median
bashké&autore n€ mashtrime publike apo manipulimin e opinionit.
Institucionet publike, geveria, ministrit€, bashkité apo departamente té
tjera vartése, zotérojné sot zyra shtypi me personel mé té shumté n€ numér
se vetéredaksité e medieve, duke e shndérruar prodhimin e informacionit
né€ nj€ industri mé vete. PR nuk ésht€ mé njé ményré pérmes té cilés
institucionet publike “Iuftojné” pér t&€ mbrojtur apo kuruar imazhin e tyre,
por njé€ ményré pérmes té cilé€s media po sundohet gjithnjé e mé fort, duke
deformuar misionin e saj, e duke e shnd€rruar né njé shtojné t& kétyre
zyrave. Publiku rrezikon t€ mos mésojé mé t€ vértetén si¢ &shté, por té
“vértet€n” qé té tjerét duan g¢€ ai t€ mésoje.

Hipoteza kryesore qé€ shtrohet &shté se informacioni i transmetuar nga
media, veganérisht ajo vizive, €shté i prodhuar dhe ‘paketuar’ nga zyrat e
shtypit t€ institucioneve dhe i transmetuar nga kanalet e ndryshme. Kjo do
té testohet nga monitorimi i edicioneve informative té televizioneve
kryesore né vend, pér zyrat e shtypit t€ cilat monitorohen né veganti, ajo e
Kryeministrit dhe Kryetarit t€ Bashksié Tirang.

Media, kryesisht ajo elektronike, sot €shté térésisht pre e zyrave t€ shtypit
dhe e varur preh tyre. Kéto praktika e kan€ véné median tradicionale
pérballé realiteteve t&€ paprovuara mé par€. Céshtja tashmé shtrohet nése
do té ngrejé apo jo krye media shqiptrare, pér té rifituar vendin e saj dhe
pér té pérmbushur detyrén e ushtruar pushtetin ¢ saj.

Fjalé ky¢c: Media, informacion, PR, marketing, axhenda e medias,
axhenda e medias, zyrave té shtypit, marketingut.
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Parafushata elektorale si marketing politik né lajmet e
televizionit publik té& Kosovés

Gjylie Rexha
(PhD Candidate, UT)

Abstrakt

Lajmet e Radiotelevizionit t€ Kosovés shndérrohen né platformé t&
promovimit t€ projekteve zgjedhore té lideréve té forcave kryesore politike
edhe para shpalljes zyrtare t€ zgjedhjeve dhe fillimit t& fushatave
elektorale. N&é periudhat e parafushatave, RTK-ja shfrytézon zbrazétirén
ligjore, pér té zgjeruar hapésirén e prezantimit t€ aktiviteteve té lidershipit
politik, pavarésisht se me kété shkel standardet profesionale dhe
pérgjegjésité€ e transmetuesit publik ndaj audiencé€s. Promovimi i
aktiviteteve zgjedhore béhet duke zén€ hapésirén gendrore té lajmeve, t&
parapar€ pér raportimin mbi ¢€shtjet me interes t€ pérgjithshém shogéror.
Komunikuesit politiké€ shfrytézojné strukturén e lajmeve t€ RTK-sé, té
ngritur mbi modelin e pseudo ngjarjes, pér t€ promovuar programet
zgjedhore. Lajmet e RTK-s€ i shérbejné politikés si kanal pér t€ pércjell
tek audienca aktivitetet zgjedhore t€ paredaktuara dhe t€ patrajtuara né
pé€rputhje me standardet e medias publike. Me két€ qasje, politika
editoriale e RTK-s€ e démton cilésin€ p€rmbajtjesore t& lajmeve dhe
raportin e saj me audiencén, t€ cilés nuk i ofron informacion né formé dijeje
pér realitetin politik.

Fjalé kyc: Parafushaté elektorale, marketing politik, RTK, audiencé,
informim
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Fabrikimi i lajmeve nga zyrat e shtypit té partive politike
dhe pasqyrimi né media

Darina Tanushi
(PhD Candidate, UT)

Abstrakt

Qéllimi 1 kétij punimi €shté t€ evidentojé raste konkrete se si zyrat e shtypit
té geveris€, t€ partive politike z€né€ hapésiré né media, vecanérisht né
portalet ¢ lajmeve pérmes géndrimeve té gatshme, qé sigurisht mbrojné
interesat e tyre dhe se si media nga ana e saj i transmeton pa filtér ato. N&
kété periudhé t€ re té zhvillimit teknologjik lajmi €shté mé i shpejté, por
edhe mé 1 pakontrollueshém dhe kaotik. Ndérsa media n€ Shqipéri rezulton
se pér t€ marré€ disa klikime mé shumé (portalet) apo pér shikueshméri mé
té madhe (televizionet) nxiton t€ publikojé ¢do informacion g€ i servirin
zyrat e shtypit. Nga ana e tyre, drejtuesit politiké kan€ kuptuar forcén qé
ka media dhe kang rritur vigjilencén e marrédhénieve publike, duke krijuar
zyra shtypi shpesh heré t€ fryra me njeréz q€ ndjekin njé puné zinxhir qé
nga hartimi i lajmit dhe deri te servirja e tij n€ media. Me ané té kétij punimi
synoj t€ sjell raste konkrete se si opinion publik manipulohet nga njé
“bashképunim” i till€ zyra shtypi-media. Ky material do t€ sjellé rastet e
pasqyrimit n€ portalet online, por edhe shtypin e shkruar té njoftimeve nga
Qeveria, zyrat e shtypit té PS, PD e LSI.

Fjalé kyc: Lajm, fabrikim lajmi, zyra té shtypit, portale online, PS, PD.
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Raporti gazetar — marrédhénie me publikun né realitetin
mediatik shqiptar

Ismet Kallaba
(PhD Candidate, UT)

Abstrakt

Sot jetojm€ né kohén kur marrédhéniet me publikun kané njohur njé
pérhapje té gjeré edhe né hapésirén shqiptare. Ato jan€ njé burim i
rénd€sishém i furnizimit t€ medias shqiptare me informacion t€ shpejté dhe
me ¢mim t€ liré. Por nga ana tjetér, bombardimi i medias me informacion
té prodhuar nga aktoré€t e marrédhénieve me publikun, pérpos ndikimit té
pamohueshém, rrezikon varésiné e medias nga marrédhéniet me publikun.
Dukuria e uniformizimit t€ informacionit né mediat shqiptare éshté vetém
njéra prej pasojave t€ kétij ndikimi. Né fakt, ka koh€ qé studiuesit e medias
kané shfaqur shqetésimin pér véshtirésin€ e ballafaqimit t€ gazetarisé, si
profesion, né marr€dhéniet me publikun, ndérkohé g€ prania e madhe e
marrédhénieve me publikun né lajme n€ mediat shqiptare shihet si rénie e
profesionalizmit n€ gazetarin€ shgqiptare. Prandaj ky artikull, krahas
trajtimit teorik té€ raportit gazetar — marr€dhénie me publikun, synon té
paraqgesé se si po ballafaqohet gazetari shqiptar sot me kété realitet t€ ri. Ai
i mé€shon ides€ se roli i gazetarit éshté ky¢ dhe nga ai kérkohet gé t€ jeté
gjithmoné i kujdessh€m, té verifikojé€ t€ dhénat g€ i vijné nga marrédhéniet
me publikun, duke kérkuar edhe burime té tjera.

Fjalé ky¢: gazetar, media, marrédhénie me publikun, gazetari shqiptare.
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Céshtjet e mjedisit mes geverisé dhe opozités, biznesit dhe
shoqériseé civile

Denisa Xhoga
(PhD Candidate)

Abstrakt

Céshtjet ¢ mjedisit krijojné shpesh debate mes geverise dhe opozités,
shoqérisé€ civile dhe bizneseve industriale. Né mes té kétyre 4 aktoréve si
arbitér géndron media. Debatet mé t€ médha kané nisur me kérkesén e
bizneseve, p.sh pér t€ ndértuar prané Ligenit Artificial, pér importimin e
mbetjeve nga Evropa, me kérkesén qeveritare pér importin e arméve
kimike, ngritja e HECA-eve né Valboné e gjetké, debate qé hapen dhe
rihapen her€ pas here me pérpjekjen pér té gjetur terren social p€ rmiratim.
Skenarét jan€ gjithnjé t&€ njéjta bisnesi, aktorét industrial e cysin forcén
politike n€ pushtetet, g€ t€ ndérmarré iniciativa ligjore. Kéto b&hen publike
pérmes medias, e cila i boton me nuhatjen g€ po krijon njé debat dhe po
thith audiencé. Media e t€ gjitha formave, klasike, off-line dhe on-line
béhet arena e “luftés”. Sipas Couldry media pérmban celsat pér t&€ shkuar
te pushtetet. Sipas tij, media “pushteti simbolik” ushtron njé impakt né
shogéring e gjeré n€ ményré mé té spikartur se trajtat e tjera t€ pushtetit,
sic €shté pushteti ekonomik. Pas publikimit t€ iniciativés qeveritare né
media ngrihet shoqgéria civile, shembujt e 5 viteve t€ fundit kané treguar se
si “shoqéria civile”, por dhe qytetaré t€ thjeshté jan€ organizuar n€ protesta
népérmjet thirrjeve t€ béra “on line”, nga aktorét e shoqérisé civile. Mediat
on line, rrjetet sociale dhe blogjet kan€ shérbyer si mjete organizimi té
aksionit t€ protestave, t€ pérkrahura dhe né ndonjé rast edhe té nxitura nga
opozita. “Kjo éshté dinamika e komunikimit Masiv” shpjeguar nga Joseph
Dominic. Sipas Tocqueville mendimatarét social kané nxjerré né paj
drejtpeshimin kompleks t€ s€ mirés dhe sé€ keqes sociale, gé shkon dhe
shogérohet mé institucionet e fugishme mediatike.

Fjalé kyc¢: Mjedis, geveri, opozité, shogéri civile, media, informim.
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Televizioni si zgjatim i zyrés sé promocionit té
institucioneve té kulturés

Anisa Ymeri
(PhD Candidate, UT; RTVSH)

Abstrakt

Gazetaria e kulturés né televizion, thuajse pérher€ ka pasur vend periferik,
por sidomos né vitet e fundit po trajtohet nga drejtuesit e redaksive, thjesht
dhe vetém pércjellje e njé informacioni sipérfaqésor i cili her€ — her€ mund
té njésohet me njoftimet pér shtyp t€ zyrave t€ veté institucioneve. Déshmi
e kétij fakti jan€ lajmet t€ cilat pér heré kan€ né€ qend€r nj€ shfaqje t€ re qé
po vjen premieré né Teatrin e Operas dhe Baletit, até¢ Kombétar apo t¢ tjera
skena t€ Tiranés dhe mé pak t€ Shqipéris€; pérurimin e njé€ libri apo té€ njé&
ekspozit€ dhe thuajse asnjéheré njé véshtrim kritik mbi njé libér apo
ekspozité; premierén e njé€ filmi apo dokumentari dhe asnjéheré kritiké mbi
njé film a dokumentar etj.

Reporterét né kéto kushte jan€ shndérruar né mbajtés t€ mikrofonave dhe
profesionisté ‘mekaniké’ t€ pérgatitjes sé nj€ kronike televizive e cila veg
informacionit krejt sipérfag€sor, thuajse n€ asnjé€ rast nuk t€ ofron njé qasje
ndryshe nga ajo g€ do té donin zyrat e promocionit t€ ishte. N& kéto kushte,
pérheré e mé pak audienca po gjenin formacion t€ dobishém se ¢far€ shkojé
té ndjeké né teatér, se cilin libér té blejé pér t€ lexuar apo cilin film t&€
ndjeké n€ kinema. E njé€jta situaté €shté edhe né informacionin g€ do té
duhej t€ ishte disi mé i thelluar n€ programet gjeneraliste apo ato kulturore
né televizionet shqiptare. Edhe aty, objekt jané sérish informacionet qé
vijné nga zyrat e shtypit, apo mé miré théné, zyrat e promocionit dhe
marketingut té institucioneve publike apo private t€ kulturés.

Hipoteza e kétij studimi ésht€é se gazetaria kulturore né televizionet
shqiptare &ésht€ shndérruar né zgjatim té zyrés sé promocionit t&
institucioneve gendrore té kulturés.

Analiza €shté e mbéshtetur n€ rezultatet e monitorimit njémujor, gjaté
muajit néntor 2016 i edicioneve informative t€ disa prej televizioneve
kryesore né vend, pér llogarité e kétij kérkimi.

Nga rezultatet ¢ monitorimit t€ lajmeve né edicionet informative dhe
njoftimet pér shtyp té zyrave t€ promocionit, rezulton se mése 70 % e kohés
televizive t€ lajmeve nga fusha e kulturés jané t€ bazuara né njoftime pér
shtyp té institucioneve kulturore publikea po private por edhe té individéve
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té cilét e kané parashikuar mbajtjen e njé aktiviteti.

Fjalé kyc: Televizion, informacion, kulturé, promocion, marketing.
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Fillesat e reklamés shqipe né shtypin shkodran
(1879-1913)

Ardian Hoti
(PhD Candidate)

Abstrakt

Bazuar né hulumtime t€ ndryshme na rezulton se gazeta apo fletorja e
paré me natyré informuese g€ u botua brenda territorit shqiptar &shté
gazeta “Ishkodra” botuar né vitin 1879 n€ qytetin ¢ Shkodrés si organ
zyrtar 1 Vilajetit t€ Shkodrés e cila botohej né dy gjuhé né turqisht dhe
shqip .

Pavarisht linjés politike, n€ fillim pro Portés s¢ Lart€ ¢ mé voné zé& i
rénd€sishém 1 bashkimit t€ trojeve, kjo gazet€ ishte e para gazeté
informuese qé u botua brenda trojeve shqiptare. Duke gené njé€ mjet
komunikimi masiv “Ishkodra® u pérdor dhe nga bizneset e kohés pér té
reklamuar mallrat e tyre. Pé€rvecse ishte gazeta e paré, Ishkodra mbante
né fletét e saj dhe reklamat e para né shtypin e shkruar shqiptar. Pér ¢do
rresht t€ reklamés paguhej dy groshé, ndérsa pér reklamé gjat€ gjithé vitit
paguhej tre “mexhide” né vit.

Pak vite mé voné, rreth vitit 1910, po né Shkodér kemi krijimin e disa
gazetave si: Koha, Besa Shqiptare, Taraboshi e Shqipnia e Re. Reklama
né kéto gazeta sa vinte dhe pérmirésohej, duke z€né faqge t€ vegantg.

Né kété punim ne do t& ndalemi tek fillesat e reklamés né shtypin shqiptar,
do t&€ shohim nga afér t€ vecantat e reklamés né shtypin shqiptar dhe
ményrén sesi kané evoluar ato.

Fjalé ky¢: Reklamé, shtypi shkodran, Shqipéri, gazeté.
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Roli i marédhénieve publike né politiké né perspektivén e
ndryshimit té mjeteve té informacionit

Rasti i ndértimit té imazhit té kandidatéve femra né fushatén e
zgjedhjeve lokale né Shqipéri

Dr. Arta Sakja
Dr.Ardita Reci
(Universiteti i Shkodrés)

Abstrakt

Diskutimet mbi rolin e marrédhénieve publike né politiké kanalizohen né
dy sfera né pérdorimin e marrédhénieve publike nga geverité si dhe né
pérdorimin e marrédhénieve publike nga aktorét politiké gjate fushatés
elektorale.

Politika si edhe dhe marrédhéniet midis individéve dhe shoqérive né
mbar€ boté€n po transformohen nga teknologjité e reja dhe metodat e
sofistikuara pért€ shpérndaré mesazhin e personalizuar.

Si kontekst teorik 1 kétij artikulli na ka shérbyer refleksionet kritike té
literatur€s sé Marrédhénieve me Publikun né politiké né kontekstin e njé
politike t€ mediatizuar.

Si kontekst historik fushata e zgjedhjeve lokale né€ Shqipéri e cila vijoi té
amerikanizohet dhe profesionalizohet nga piké€pamje té pérdorimit t&
strategjive t€ komunikimit.

Ajo u vendos né mes t&€ Marrédhénieve me Publikun dhe marketingut si
shkallézim i propagandés.

Zgjodhém t€ ndjekim rastin e Marrédhénieve me Publikun politike t&
kandidatéve femra n€ Shqipéri pér té paré aftésin€ q€ ka media online dhe
rrjetet sociale né raport me median tradicionale pér t€ ndihmuar né
prezantimin e kandidatéve femra , pércjelljes s€ mesazheve dhe ndértimit
té nj€ imazhi publik.

Ky studim ka si bazg prirjet pér t’i dhéné pérgjigje pyetjeve té tilla si:
Marrédhéniet me publikun politike n€ Shqipéri pérdorin mé shumé
median tradicionale apo ato té reja?

A1 pérdorin kéto media me qéllim sigurimin e feedbackut pér mesazhet e
synuara apo thjesht pér t€ ndértuar imazh publik ? A realizoi ky
komunikim ndérmjet€sim midis aktoréve politiké dhe gytetaréve ?
Artikulli niset nga vlerésimi se ky éshté njé moment i veganté pér té
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studiuar origjinat dhe natyrén e ndryshimit t€ mjeteve t€ transmetimit té
mesazhit nga politika né persektivén krahasuese.

Pér realizimin e tij, kemi monitoruar njé pjesé€ t&€ gjéré té spektrit mediatik
shqiptar, q€ nga shtypi i shkruar, televizionet dhe emisionet e tyre politike,
faget online t€ mediave mé t€ klikuara, si dhe faget personale né rrjetin
social Facebook, t&€ disa prej kandidateve mé aktivé ne komunikim
pérgjaté fushatés s€ zgjedhjeve lokale .

Si pjesé e Marrédhenieve politike publike, partité nién t&€ qasen medias mé
shpesh dhe n€ ményré mé intensive né fushatén elektorale duke pérdorur
té gjitha mjetet e mundshme t€ komunikimit pér t€ pércjelle mesazhin
pérfshi kétu edhe teknologjin€, rrjetet sociale né ményré t€ veganté
Facebook.

Rezultati tregon se parti€ politike pérdorin mediat tradicionale, ato online
dhe rrjetet sociale pér t€ ndikuar n€ ndértimin e imazhit t€ kandidatit mé
shumé sesa né pércjelljen e e mesazhit .

Fjalé ky¢: Facebook, marrédhénie publike, mesazh, imazh, kandidat
femra.
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Lajmi elektoral né faget e para té gazetave

Eugent Kllapi
(PhD Candidate)

Dihet se gjaté periudhave zgjedhore angazhimi politik €shté i nj€ niveli t€
larté. Gazetat e pérditshme me njé€ ndértim t€ ndryshém, po aq sa dhe me
té nj&jtin funksion, i drejtohen lexuesit me titujt mé kryesoré€, kjo duket mé
dukshém pérgjaté fushave zgjedhore. P&rpos shumésis€ sé€ titujve, qé
shprehin njé pérmbledhje t€ ¢éshtjeve té dités, lajmet kané funksion
orientimi tek lexuesit. Ndérvarésia e axhendés politike me até t€ mediave
€sht€ né funksion t€ orientimit t€ diskursit politik dhe té funksionit
politikb&rés n€ shoqéri, por pérvec késaj, mbitheksimi i axhend€s politike
duke shmangur problemet qytetare shtohet. Si paraqitet pérmbajtja e disa
gazetave pérgjaté periudhave para, gjat€ dhe pas zgjedhjeve? Cilat jané
¢Eshtjet kryesore t€ kétyre periudhave dhe a tematizohen titujt né€ vetvete?
Cilat jané figurat publike apo politike né€ kété diskurs?

Ky studim paraget t€ dhéna sasiore dhe njé analizé€ cilésore té&
problematikés s€ titujve t€ fages s€ par€ t€ gazetave para, gjat€ dhe pas
zgjedhjeve lokale 2015. N¢€ t€ do té analizohen dhe strukturohen titujt e
gazetave pér funksionin e faqes sé par€, pér té dalé né pérfundime t&
qéllimit t€ diskursit.

Fjalé kyc: Lajm, fushaté elektorale, gazeté, agjendé politike, zgjedhje
lokale.
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Informacioni dhe lavdérimi i Zyrés sé presidenceés té
Kosoveés

Naile Demiri
(Kolegji AAB, Prishting)

Abstrakt

Cdo institucion komunikon me publikun né€ forma dhe ményra té
ndryshme, népérmjet Zyrés pér marrédhénie me publikun. Institucioni i jep
informacion publikut me pretendimin se publiku ka nevojé t€ mésojé t&
rejat dhe zhvillimet e rénd€sishme né shoqéri. Por, né t€ vérteté, n€pérmjet
kétyre informacioneve, njé zyré e komunikimit me publikun mé shumé
shpérndan mesazhe t€ cilat lavdérojn€ punén e institucionit apo t&€
drejtuesit té atij institucioni, sesa vértet kérkon t€ informojé me objektivitet
publikun.

Né kété kuptim, punimi do té€ trajtojé€ Zyrén pér marrédhénie me publikun
e presidentit t€ Kosovés, Hashim Thagi, gjat€ periudhés tetor-néntor té kétij
Viti.

Népérmjet metod€s s€ analiz€s s€ pérmbajtjes, do t&€ monitorohen kumtesat
e Presidencés pér té paré se sa prej tyre pérmbajné informacionin qé parqet
vértet interes pér publikun dhe né c¢faré sasie kjo zyré népérmjet kétyre
kumtesave ushtron marrédhénie publike. Me fjal€ té tjera, né€ ¢faré sasie
kjo zyré brenda késaj periudhe ka shpérndaré mesazhe pér informim
objektiv té publikut dhe, né anén tjetér, sa prej tyre nuk kan€ paraqitur
ndonjé réndési pér publikun, por thjesht kané gené mesazhe lavdéruese pér
té ekspozuar vetém anét pozitive t&€ punés s€ presidentit t&€ Kosovés.

Fjalé kyc¢: informacion, mesazh, marrédhénie publike, zyré e komunikimit
publik etj
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PR-i mediatik i Ministrisé sé Kulturés, gjendja aktuale e
diskutimit mbi réndésiné e politikave mbéshtetése
kulturore/artistike dhe pasojat e rreziget e *"trend"-izimit
té politikave zhvilluese shtetérore té sektorit mbi terrenin

Holta Shupo
(PhD Candidate, Departamenti i Gazetaris€ dhe Komunikimit, FHF, UT)

Imazhi, gjuha e "paketimit" cilé€sor, dhe qé€ kéto praktika mbartin kur
kryhen nén petkat e raportimit t€ punés prej institucioneve shtetérore, si
edhe rreziget e démeve afatgjata kur kéta element€ i imponohen hapésirés
sé zhvillimit kulturor e ca mé shumé artistik t€ pérditshméris€ né€ kushtet e
vendit dhe rajonit si né perspektivén e edukimit, ashtu até financiare e ca
mé tepér até té ruajtjes, zhvillimit e vénies né shérbim té elementit kulturor
identitare né kushtet e munges€s shumé té gjaté té vatrave ushqyese t&
zhvillimit t& tij.

Fjalé kyc¢: PR, Ministria e Kulturés, element identitar, kulturé.
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Komunikimi mes Parlamentit dhe OJQ-ve , kontradiktat
e njé raporti mes informimit publik dhe marketingut
politik

Suela Musta
(PhD Candidate)

Abstrakt

Njé nga dilemat e transparencés mes publikut dhe Parlamentit €shté
pikérisht raporti i komunikimit mes Parlamentit, si institucioni mé
pérfagésues politik i publikut (sovrani) dhe shoqgéris€ civile, Organizatave
jogeveritare (q€ pretendojné se pérfaqésojné interesat ¢ publikut)

Né komunikimin parlamentar , mar€dhéniet me OJQ-te jané njé
eksperiencé relativisht e re (pas viteve 2000), e cila ka ardhur duke u
pérafruar me cilésit€ e eksperiencave ndérkombétare. Produkti i késaj
marédhénieje, mé tepér se, nj€ proces informimi pér publikun, apo dhe
transmetimit t& problematikés sé tij né aforén e Parlamentit, ka ndjekur mé
sé shumti vektorin e “njé strategjie mediatizimi”, si pjes€ e publicitetit t&
marédhénieve me publikun nga té dy palét .N¢& kété trajtes€ shkencore, né
fokus do té jeté komunikimi Parlament —OJQ né zbérthim t€ dilemave té
informimit t& publikut nga njéra an€ dhe, rolit t€ transparencés apo
llogaridhénies parlamentare nga ana tjetér, si pjes€ e Marédhénieve publike
té veté institucionit. Opinioni i mediave si actor kyc né informim,
konsiderohet i nevojshém né vlerésimi e komunikimit Parlament- Shoqéri
civile. N& kété piképamje, dikotomia e komunikimit Parlament-OJQ, vjen
si problematiké ende e pazgjidhur né€ pércaktimin e termave t€ informimit
apo marédhénie me publikun, ku pérfshihet dhe marketingu politik, si pjesé
e késaj strategjie.

Tema do té pérfshijé trajtimin e té€ dhéna dokumentare, tregues statistikorg,
té integruar, me interpretim dhe cilésime nga pérfag€sues té t€ dyja paléve
dhe gazetaréve q¢é mbulojné aktivitetin parlamentar

Fjalé ky¢: angazhimi qytetar, komunikimi parlamentar, transparenca dhe
llogaridhénia, e-parlament, e-participation, e-lobing, e-consultation.
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Marrédhéniet me publikun té institucioneve pérballé té
drejtés pér informim: Realiteti shqiptar

Fatjon Cuka
(PhD Candidate)

Abstrakt

Evoluimi i marrédhénieve publike &shté shogéruar edhe me evoluimin e
praktikave t& ndryshme t€ marrédhénieve mes institucioneve dhe medias,
ku njé vend t€ vecanté ka edhe pé&rmbushja e t€ drejtés pér informim,
konkretisht té aksesit né€ informacion.

A jan€ marrédhéniet publike té institucioneve t€ prirura pér ta garantuar
dhe respektuar t€ drejtén pér informim dhe pér informimin cilésor té
qytetaréve? Sa lehtési krijojné€ zyrat e shtypit t€ institucioneve qendrore
dhe vendore pér aksesin né informacion pér median? A e shfrytézon si
duhet media ligjin pér té€ drejtén e informimit? Sa e pé€rdorin mediat t&
drejtén pér informim pér té€ promovuar dhe ofruar transparencén e
institucioneve pér publike? Cili €shté roli i teknologjisé s€ informacionit
dhe komunikimit né rritjen e transparencés dhe besueshméring e
informacionin? Kéto jané disa nga pyetjet g€ shtrohen pér t€ marré njé
pérgjigje gjaté punimit té temés.

Ndérkohé nj€ vémendje do ti kushtohet edhe ményrés se si kané reaguar
institucioneve shqiptare ndaj medias, organizatave t€ shoqéris€ civile pér
té pérmbushur detyrimet ligjore né€ lidhje me t€ drejtén e informimit.
Pérdorimi i teknologjive té reja t€ informacionit dhe mediave sociale ka
shtuar ndjeshém nivelin e komunikimit midis institucioneve dhe publikut,
aktoréve politiké e publike me publikun dhe anasjelltas. N& kété realitet t&
ri natyrshém shtrohet diskutimi rreth ndikimit t€ marrédhénieve publike
mbi saktésin€ e informacionit dhe mbulimin me informacion té fushave té
ndryshme té shoqéris€.

Fjalé ky¢: Marrédhéniet me publikun, e drejta pér informim, aksesi né
informacion, transparenca, teknologjia e informacionit.
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Mesazhi baritor si pjesé e réndésishme e marrédhénieve
me publikun né institucionet fetare

Sokol Paja
(PhD Candidate)

Abstrakt

Mesazhi baritor &shté njé formé e pastér komunikimit publik né
institucionet fetare, si komunikim special qé kéto intitucione klerikale
reagojné ndaj situatave t€ caktuara, festave, gé€ndrimeve apo ngjarjeve né
shogérin€ shqiptare. Mesazhi i pérmuajshém i pértremuajshém apo
specifik pér situata e ndryshme, pé€rbén njé mesazh specifik né
komunikimin me besimtarét nga ana e institucioneve fetare né Shqipéri.
Mesazhi baritor éshté mbi t€ gjitha njé€ thirrje pér reflektim drejtuar
besimtaréve, njé gqéndrim publik i mbajtur prej institucioneve fetare, njé
perspektivé e re né marrédhéniet me shoqérisé dhe institucioneve fetare,
€sht€ njé komunikim sqarues dhe mbi té gjitha €shté njé€ komunikim shumé
specifik ndérmjet fesé, besimtaréve dhe krejt shoqgérisé. Né kété punim do
té mésojmé mjetet dhe organizimin e marrédhénieve me publikun né
institucionet fetare, pikérisht né Kishén Katolike, Kishén Orthodokse dhe
Komunitetin Mysliman Shqiptar pérgjaté vitit 2016. Do t€ merren né
shyrtim komunikimet publike si formé e mesazhit baritor q€ kéto
institucione fetare ua drejtojné publikut fetar dhe mbaré shogéris€ né varési
té ngjarjeve apo festave t& ndryshme fetare. Artikujt dhe reagimet e kétyre
institucioneve do t€ gémtohen imté€sishém né lidhje me natyrén e mesazhit
baritor, duke paré€ kontekstin, duke paré artikuluesin dhe mbi té gjitha duke
u fokusuar tek situatat e caktuara qé kané shkaktuar sjelljen e kétij reagimi
publik té institucioneve fetare. Gjithashtu do té shihet sesi funksionon dhe
cfaré ndryshimi ka “mesazhi baritor” nga komunikimi i zakonshém publik
1 institucioneve fetare.

Fjalé kyce: Media, Mesazh, Institucione fetare, Komunikim, Marrédhénie
publike
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Zyra e marrédhénieve me publikun e institucioneve fetare,
roli i medias sé komuniteteve fetare nga viti 2010 — 2016

Elidon Dodaj
(PhD Candidate)

Abstrakt

Institucionet fetare shqiptare patén njé hov pas viteve 1990 me rikthimin e
liris€ s€ veprimit dhe ushtrimit t€ fes€, e cila n€ 1967 pésoi me ané t€ njé
neni kushtetues duke e kthyer Shqipérin€ n€ vendin e vetém ateist n€ boté;
gj€ e cila gjeti jehon€ né€ mediat ndérkombétare. T€ ngritura né formé
institucionale, bashk&sité fetare pas viteve "90, ngriten zyrat ¢ komunikimit
dhe marredhenieve me publikun, mediat e tyre deri sot dhe qé operojné me
programe t€ veganta n€ mediat publike e private né raste t€ ndryshe.

Si njé€ instrument t€ réndésishém té komunikimit mes institucionit si
pércues i mesazhit fetaré tek besimtare (audienca) sot 1évrohen me dhjetra
kanale t&€ ndryshme transmetimi. Duke nisur nga mediat tradicionale si zyra
e pritjes — ¢ marrédhenieve me publikun, gazetat dhe revistat, radiot,
hapésirat televizive, tv-online, deri tek mediat sociale g€ jané béré njé mjet
mjaft konktret dhe i vizituar pér pércjelljen e mesazheve té t€ gjitha
karaktereve.

Por, sa dhe si po i pércjellin keto mesazhe? Ku gendron ‘ngér¢i’ né disa
nga kéto institucione fetare? Sa nga kéto mesazhe jané publike dhe u
drejtohen t€ gjithéve, e jo vetém predikatit t& tyre? Cilat jané ndérhyrjet e
jashtme? Bashk&punimi me organizatat e shogéris€ civile, biznesin? Kéto
dhe té tjera jané disa nga qasjet q€ pércjellé ndérthurja mes marrédhénieve
me publikun dhe mediave t€ istitucioneve fetare né vitet e fundit me
audiencén g€ u drejtohen.

Fjalé kyc: PR, institucione fetare, media, komunitete fetare.
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Pozicionimi i informacionit gé buron nga zyrat e shtypit té
partive politike né portalet online

Emirjon Senja
(PhD Candidate)

Abstrakt

Mediat e reja jané sot t€ tejmbushura me informacion gé burim ka zyrat e
shtypit t€ institucioneve publike si edhe partive politike. Né botime t&
méparshme, studiues vendas kan€ konstatuar se ky informacion né t€
shumtén e rasteve i ofrohet publikut nga gazetarét dhe administratoét e
medias online duke mos u verifikuar vértetésia e pérmbajtjes.

Né mediat e reja, ndryshe nga ato tradicionale, mé shumé se sa hapésira e
dhéné ka réndési vendi ku €shté pozocionuar informacioni, gjé nga e cila
varet mé pas shikueshméria nga ana e audiencés.

Vézhgimet e mia empirike né lidhje m€ c¢€shtjen né€ fjalé tregojné se
audienca ka nj€ kuriozitet t€ ulét pér kéto lajme pavarésisht pozicionimit
né fage. Megjithaté, né jo pak raste botime té tilla gendrojn€ pér njé
periudhé t€ gjaté né ményré t&€ sforcuar né “frontpage” t&€ €ebsiteve duke
béré qé t€ perbyset logjika ekonomike dhe géllimi t€ jeté bérja e opinionit
publik.

Nisur nga kjo situaté e konstatuar, ky studim do t€ nxjerré né pah raportin
mes lajmit lexueshméris€ s€ lajmit né€ katér Eebsitet e miréfilta té lajmeve
mé té lé€xuara né vend (Balkanweb; Albeu.com; Panorama Online;
Shqiptarja.com) si edhe pozicionimit t€ tij né faqge.

Studimi do t€ pérpiget t’i japé pérgjigje kétyre pyetjeve: A bazohet
pozicionimi i lajmit online n€ median shqiptare né njé logjike t&€ miréfillté
ekonomike? Cilat jané faktorét qé ndikojné n€ pozicionimin e lajmit online
tek kéto medie?

Fjalé kyc¢: Media online; lajmi online; mobile news
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Qasja e studentéve té gazetarisé ndaj marrédhénieve
publike né Shqipéri

Dr. Jonila Godole
(Departamenti i Gazetarisé dhe Komunikimit, FHF, UT)

Abstrakt

Ky punim do t€ prezantojé qasjen e studentéve t€ gazetaris€ ndaj
praktikave t€ PR dhe marrédhiet me publikun né pérgjith€si. Punimi
bazohet né rezultatet empirike t€ pérftuara nga njé anketé e gjeré me
student€ gazetarie n€ Tiran€, Elbasan dhe Shkodér gjaté vitit 2015. Synimi
kryesor &€shté té analizohen prioritetet e studentéve pérpara se té€dalin né
tregun e punés dhe specifikisht géndrimi i tyre ndaj PR si fush€ punésimi
né t& ardhmen. Né kohén kur kufijté mes PR dhe gazetarisé klasike sa vjen
dhe po béhen mé té padeshifrueshém, na intereson t€ njohim géndrimin e
studentéve té gazetaris€ ndaj kétyre zhvillimeve. Sa t€ rrezikuar e shohin
ata profesionin e gazetarit nga ndérhyrjet e zyrave t€ PR-it? Sa optimisté
jané ata pér t€ ardhmen e gazetarisé? Ku e shohin veten t€ punésuar né té
ardhmen e afért etj. Punimi do t& pérpiget t’u japé pérgjigje me shifra
konkrete kétyre pyetjeve dhe té tjerave qé do t& ngrité.

Fjalé ky¢: Edukim gazetaresk, PR, gazetaria si mision, kurrikul mésimore,
studenté gazetarie, gazetaria né tranzicion.
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Media dhe Edukimi: Dy realitete bashkévepruese dhe sa
bashképunuese

Dr. Nada Kallciu

Abstrakt

Media n€ Shqipéri dhe analiza e audiencés jané dy dinamika me réndési té
vecant€ sociale, ekonomike, politike dhe kuturore né vend. Dinamikat
formuse kombétare kané€ pasqyrim t€ drejtpérdrejté me produktin mediatik.
Studiuesit dhe media duhet té identifikojné dhe t€ pérshkruajné nivelin e
nevojave t€ pérgjithshme t€ audienc€s né lidhje me até ¢ka publiku
vler€son si nevojé edukative t€ réndésishme té produktit mediatik né
kontekstin shqiptar dhe sa media 1 pérgjigjet késaj nevoje pérmes
programacionit dhe géllimit edukativ kombétar.

Ky studim synon t€ eksplorojé nevojat edukative dhe informuese té
audiencés dhe produktit mediatik n€ vend.

Metodologjia e pé€rdorur pér té realizuar két€ studim €shté metoda sasiore
pé€rmes instrumentit t€ pyetésorit. Jan€ pérzgjedhur 1000 subjekte né nivel
vendi n€ ményré rast€sore. T€ dhénat jané mbledhur gjaté periudhés shkurt
- mars 2016 dhe programi i pérzgjedhur pér analizén e rezultateve éshté
programi SPSS 21.

Analiza e t€ dhénave evidentoi nivelin e ulét t€ pérgjigjes mediatike ndaj
kérkes€s s€ audienc€s pér programe edukative dhe informuese. Studimi
analizoi gjithashtu sjelljen e popullat€s n€ raport me kohén q€ konsumon
prané TV apo internetit dhe informacionit té pérzgjedhur si produkt
mediatik.

Studimi &shté i vlefshém pér strukturat administrative dhe vendimmarrése
né media, t€ cilét jan€ t& interesuara t€ kené informacion mbi faktorét e
brendshém dhe t€ jasht¢m qé kontribuojné né pélqyeshméringé e
produkteve, kanaleve dhe fashave orare televizive.

Fjalé ky¢: Media, audienca, programacioni, edukimi, kérkesé mediatike.
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Pengmarrja e lajmit (newsjacking) - teori konspirative apo
taktiké pér konsumin e medias ndérkombétare

Dr. Eva Londo
(Departamenti i Gazetarisé dhe Komunikimit, FHF, UT)

Abstrakt

A ishte Krimea Kosové apo ishte kjo njé lufté mediatike
ndérkombétare

Né mars t€ vitit 2014, kur mediat ndérkombétare po reagonin dhe
kundérshtonin ndérhyrjen ushtarake t€ ushtris€ ruse né territorin e
Ukraings, né provincén e Krimesé, njé deklaraté e fugishme e presidentit
rus Vladimir Putin ndryshoi mbulimin mediatik t€ ngjarjes. Ai deklaroi se
Krimea éshté Kosové. Ai citoi: “Aneksimi i Krimes€ nga Ukraina &shtg i
ngjashém me aneksimin e Kosovés nga Serbia, dhe cdo argument tjetér
€shté vecse njé pérpjekje pér t€ thyer rregullat q€ peréndimi aplikoi né
rastin e Kosovés”. Kjo deklarat€ i dha startin njé lufte mediatike qé nuk
ishte paré ndonjéheré mé paré, duke hequr vémendjen e opinionit publik
nga ngjarja e vérteté dhe duke ushqyer nj€ lloj konspiracioni informativ qé
kalonte pértej kanaleve diplmatike. Ky punim do t€ b&jé njé analizé té
thelluar t&€ ményrés se sipolitika e jashtme pérdor teknika t€ marrédhénieve
me publikun pér té gené prezente né median globale. Nga ana tjetér, punimi
do té b&j€ njé analizé té ményrés se si media b&het subjekt i teorive
konspirative té shteteve né marrédhéniet ndérkombétare

Fjalé kyc¢: Ukraina, aneksim, media globale.
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Format e reja té reklamés né median audiovizive

Loreta Zela
(PhD Candidate, Departamenti i Gazetaris€ dhe Komunikimit, FHF, UT)

Abstrakt

Pér disa dekada televizioni komercial €éshté mbéshtetur n€ reklamén 30
sekondéshe si burimi kryesor i té ardhurave. Avancimi teknologjik krijoi
kushtet g€ televizionet dhe reklamuesit t& aplikonin strategji dhe modele té
reja reklamimi t€ tilla si: vendosja e produktit/markés, integrimi i markés,
branded entertainment (argétim népérmjet markés), reklamat e fshehura,
advertoriali, etj. Kéto praktika pérvec shkrirjes mes kufijve tradicionalé&
mes reklamés dhe pérmbajtjes mediatike kan€ prodhuar efekte pozitive dhe
negative njékohésisht. Pyetjet kérkimore g€ shtrohen né két€ studim jané:
si ndikojné kéto taktika reklamimi né pérmbajtjen mediatike audiovizive?
Cfaré deformimesh/devijancash shfagen né media gjaté zbatimit té tyre?
Cili éshté roli dhe ndikimi i reklamuesve t€ médhenj né marrédhénien e
deformuar midis informacionit masiv dhe praktikave
marketing/marrédhénieve publike? N& fokus jané televizionet informative
News 24, Abc news, Ora News dhe Top News krahasuar me televizionet
kombétare gjeneraliste Top Channel, Tv Klan dhe televizionin Vizion
Plus. Pjesé e réndé€sishme e studimit jan€ edhe aspektet teorike dhe ligjore
si dhe praktikat n€ mediat e huaja.

Fjalé kyc¢: reklamé e fshehur, vendosje produkti, marké, media, marketing,
MP.
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Rrjetet sociale dhe aktorét politiké kosovaré

MA. Ilire Zajmi
(Kolegji AAB, Prishtin€)

Abstrakt

Mediat sociale po ndryshojné natyrén e komunikimit masiv, duke
demediatizuar median tradicionale. Ato po shfrytézohen si platforma té
fuqishme pér plasimin e shpérndarjen e informacionit, aktiviteteve,
promovimin e institucioneve, grupeve t€ caktuara té interesit e individéve,
por edhe aktoréve politiké pér géllime té ndryshe.

Plasimi dhe shpérndarja e informacionit pérmes mundésive q€ ofrojné
mediat sociale, mundéson mobilizimin e njé audience mé t€ gjéré né forma
e ményra t€ reja. Politikanét po i shfryt€zojn€ kéto mundési té€ ofruara nga
rrjetet sociale, pa pasur mé nevojé ta plasojné informacionin pérmes
gazetaréve apo medias tradicionale.

Ky punim ka pér g€llim t€ analizojé€ pérdorimin e rrjeteve sociale si mjet
té shpérndarjes sé informacionit nga ana e aktoréve politiké kosovaré dhe
p€rmbajtjet e informacioneve qé plasohen.

Punimi analizon postimet e tre politikanéve kosovaré€, kryeministrit Isa
Mustafa, presidentit Hashim Thaci dhe kryetarit t&€ Kuvendit t€ Kosovés
Kadri Veseli né llogarité e tyre né rrjetet sociale Facebook dhe Twitter, né
njé€ periudh€ monitorimi prej pesémbédhjeté dit€sh gjaté muajit dhjetor
2016.

Fjalé ky¢: Media sociale, rrjete sociale, informacion, demediatizim,

platform, plasim,shpérndarje, politikané, audiencé, Facebook, Twitter,
postime, media tradicionale
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Portalet online té televizioneve mes PR-it dhe audiences:
Top Channel, Vizion Plus e TV Klan

Dr. Elvin Luku

Abstrakt

Nga raportimi i televizioneve kryesore Shqiptare, ato kombétare, Top
Channel e TV Klan dhe ai satelitor-kombétar, Vizion Plus, vérehet
mbizotérimi i lajmeve politike, té cilat burim kryesor té tyre kané zyrat e
shtypit té partive politike dhe ato té administratés. N& pjesén dérrmuese
kronikat televizive kané t€ njéjtin informacion dhe material filmik.
Ndryshimi i vetém jan€ nuancat raportuese né varési dhe t€ linjés editoriale
té televizioneve né fjalé.

Po si géndron raportimi né portalet online t€ kétyre mediave tradicionale.
A ka ndryshim n€ publikimin e kétyre informacioneve apo kéto website
jané njé zgjatim i informacioneve t€ edicioneve informative t€ kétyre
televizioneve? Sa diktohet lajmi i publikuar né kéto agjenci lajmesh nga
audienca né linjé dhe si géndron raporti mes tre koncepteve “churnalism”,
“journalism” dhe “advertorial”?

Ky punim do t€ realizohet pérmes monitorimit t& informacioneve té
publikuara né adresat e internetit t& kétyre televizioneve, intervistat me
drejtuesit t€ redaksive té kétyre portaleve dhe literaturés bashkékohore me
autoré vendas e té huaj.

Fjalé kyc: Portale online, churnalism, raportim, ndjekés unik, klikime
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Mediat sociale dhe standardet e informimit né ekosistemin
- e: Rasti Panorama, Express, Balkanweb

Ervin Goci
(PhD Candidate, Departamenti i Gazetaris€ dhe Komunikimit, FHF, UT)

Abstrakt

Lajmi né media gjithmoné e mé tepér po gjen mbéshtetjé pér t&€ mbijetuar
tek rrjetet sociale, si e vetmja formé pér té ruajtur kontaktik me audiencén,
kur t€ gjitha shifrat se trafikun kryesor pér mediat sot e prodhojné mediat
sociale, jo mé klikimi direkt né fagen e medias, dhe jo mé népérmjet
motoréve té kérkimit. Té gjitha raportet flasin pér njé pérshtatje té
audiencés, duke copétuar vémendjen n€ pafund burime informacioni dhe
duke shpérndaré kohén e informimit n€ pafund burime. T€ dhénat flasin q&
pér 15 vitet e fundit koha g€ ne i kushtojmé njé lajmi nga 12 sekonda, né
vitet 2000, n€ t€ 8-9 sekonca pas 15 vitesh.

Cdo té ndodhé me két€ fenomen, vémendja do té shkojé duke u copézuar
akoma, duke reduktuar koh&n e konsumit, apo media do t€ gjejé modalitete
pérshtatjeje, g€ audienca t€ fokusohet mbi disa materiale, dhe mos té
kércejé nga lajmi n€ laym? Po né€ ekosistemin e mediave shqiptare,cfaré
ndodh? Cfaré€ ndodh sot me audiencat online dhe offline t&€ njé mediaje qé
ka prani né print dhe online? Sa té ardhura nxjerrin ato nga té reklama
dixhitale? Sa dhe si €shté transformuar té bérit lajm, duke krahasuar dy
realitetet? Si e ka ndryshuar té bérit laym ekosistemi i rrjeteve sociale me
modalitetet e prodhimit té trafikut, shpérndarjes dhe viralitetit? Mos mediat
pak e nga pak né hapésirat online, dhe duke aplikuar logjjiken e click-bait,
jané konvertuar né brand qé marketojné, shesin informacion, ose mé sakté
sensacion njélloj si kompani g€ marketojné, duke injoruar térésisht
kualitetin e lajmit, thellimin, dhe mbi t€ gjitha angazhimin e gé€ndrueshém
té audiencés, n€ njé marrédhénieje besueshmérie, pér t'i shpértuar
fenomenit t& “post-truth” journalism? Pé&r t& béré két€ krahasim, do t&€
pérpigemi qé t€ pérdorim disa indikator€ té€ rénd€sishém, si psh : Sa &shté
numri mesatar i klikimeve, apo piku i klikimeve pér lajme t€ vecanta? Cilat
lajmé ecin mé shumé, me sa karaktere, mé ¢faré gjuh€, me ¢faré frekuence
kohore?

Sa éshté kohézgjatja e konsumimit té njé lajmi dhe si ka levizur trend- i?
Cila &shté njésia matése pér t€ pércaktuar kostot e reklamés né website,
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dhe népérmjet rrjeteve sociale?

Sa % e vémendjes vjen nga trafiku referencial nga rrjetet sociale, sa vijné
nga motorét e kérkimit, dhe Sa % e t€ ardhurave garantohen né kété formé
pér financat e medias?

Nga cila paisje vjen mé shumé vemendje?

Cili format, pér cilén paisje prodhon mé tepér klikime?

Disa t€ dhéna nga kéto parametra, krijojn€ nj€ pasqyré sado té pjesshme né
treg.

Fjalé ky¢: informim, ekosistem —e, media sociale, Panorama, Express,
Balkanweb.
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Pérdorimi i Facebook né marrédhéniet publike té aktoréve
politiké né Kosové

Lumnie Bajrami
(PhD Candidate)

Abstrakt

Tradicionalisht, deri me shfagjen e mediave té reja, marrédhéniet publike
té aktoréve politiké dhe ekonomiké ndikoheshin nga masmedia. Kjo pér
faktin se ato kishin rolin kryesor n€ t& ndérmjeté€simit me audiencat dhe
votuesit. Si rezultat i shfagjes dhe popullarizimit t&€ mediave té reja dhe
rrjeteve sociale, ky rol filloi t€ zbehet dukshém. Pérderisa mediat
tradicionale shérbenin si uré lidhése ndérmjet kétyre paléve, rrjetet sociale
sot shérbejné si platformé online dhe jané njé mjet efektiv i komunikimit
direkt me audiencat e targetuara. Duke pasur njé kosto t€ ulét, lehtési né&
pérdorim si dhe multimedia n€ dispozicion té pérdoruesve, rrjetet sociale
po ndikojné n€ demediatizimin e marrédhénieve publike. Facebook si njé
nga rrjetet sociale mé t€ popullarizuara, po pérdoret nga politika népér té
komunikuar dhe pér té ndérvepruar me ndjekésit dhe votuesit potencialé.
Né Kosové politikanét pérdorin Facebook dhe jané mjaft aktiv né
promovimin personal politik, pér lansimin e fushatave si dhe diskutimeve
pér ¢éshtje t€ caktuara. Ky punim synon té analizojé kété dukuri dhe té
krahasojé praktikén e pérdorimit t€ Facebook nga figurat kyge té lideréve
kryesore politiké t&€ pozités dhe opozités si dhe ndikimin g€ kané procesin
e demediatizimit t€ marrédhénieve publike.

Fjalé kyc¢: Facebook, media té reja, multimedial, demediatizim.
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Personalizimi i komunikimit politik, roli i mediave sociale

Dr. Erlis CELA
(Universiteti Bedér)

Abstrakt

Pérhapja e platformave t€ medias sociale ka sjellé si rezultat dhe njé
ndryshim themelor né komunikimin tradicional publik, i cili mé paré€ ishté
njé proces i menaxhuar ekskluzivisht nga aktoré t€ pércaktuar si¢ jané
gazetarét, politikanét dhe grupet e ndryshme té€ interesit.

Politikanét apo personat e angazhuar né zyrat e shtypit prané institucioneve
té ndryshme, gjithmoné€ e mé shpesh po zgjedhin njé komunikim direkt me
publikun, pé€rmes platformave té medias sociale. Kjo ka sjell€ si rrjedhojé
¢’ndérmjetésimin dhe demediatizimin e marrédhénieve publike, kryesisht
té aktoréve politiké, edhe mé gjeré.

Njé pjesé e pionieréve t€ medieve sociale mbrojné idené se kéto ndryshime,
g€ cojné drejt njé komunikimi t€ ¢’ndérmjetésuar, kané ndikuar pozitivisht
né cilé€siné e demokracisé duke nxitur pjesémarrjen e qytetaréve né
diskutimin publik.

Ky studim pérgéndrohet né€ rolin e medias sociale né transformimin g€ po
péson komunikimi me publikun i aktoréve politiké si dhe impakti g€ mund
té keté ky model i komunikikmi né formésimin e sferés publike.

Gjaté studimit do té analizohen pérqasjet e autoréve t€ ndryshém si dhe
raste konkrete nga konteksti shqiptar i komunikimit politik. Pér realizimin
e studimit, metodat shkencore t€ pérdorura do t€ jené kryesisht ato cilésore.

Fjalé kyc¢: Media sociale, Komunikimi politik, Marrédhénie publike, Sfera
publike
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Evoluimi i PR: Aftésité gé i nevojiten praktikuesve té PR
né ditét e sotme

Dr. Blerina Gjerazi

Abstrakt

Ky punim do t€ fokusohet n€ evoluimin e profesionit t€ marrédhénieve me
publikun, duke evidentuar aftésité q€ i nevojiten praktikuesve pér t€ ofruar
pérvojén e tyre profesionale apo pér t€ gené njé€ kandidat potencial pér tu
punésuar né kété profesion. Népérmjet analizimit t€ 60 njoftimeve pér
punésim té€ agjencive t€ ndryshme private dhe shtetérore, punimi trajton
pyetjet se si ka ndikuar zhvillimi i teknologjis€ dhe mediat sociale né
transformimin e profesionit dhe traditén e marrédhénieve me publikun?
Cili éshté roli i PR-it n€ mediat sociale? Cilat jané aftésit€ dhe kriteret qé
duhet t€ pérmbushin praktikuesit e PR-it ?

Népérmjet pérdorimit t€ teorive t€ komunikimit dhe marrédhénieve me
publikun t& ndérthurura me evidencat empirike, punimi sugjeron se mediat
sociale kan€ ndikuar né€ evoluimin e profesionit, por megjithaté nuk kané
ulur réndésin€ e praktikave tradicionale t€ marré€dhénieve me publikun.
Kérkesat né rritje t€ kritereve kualifikuese pér té ushtruar profesionin e
marré€dhénieve me publikun nxit diskutimin pér pérvetésimin e aftésive
polikualifikuese t€ ekspertéve t€ marrédhénieve me publikun, si dhe rolin
e tyre integrues e strategjik.

Fjalé ky¢: Marrédhénie me publikun, media sociale, afiési
polikualifikuese

46



Komunikimi né Facebook i lideréve politiké shqiptaré pér
festat e Néntorit 2016, si strategji marketingu

Laert Miraku
(PhD Candidate)

Abstrakt

Qéllimi im né kété punim shkencor &shté qé té€ nxjerr né pah fuqiné dhe
ndikimin ¢ medias sociale (facebook) né festat ¢ néntorit 2016 si dhe
format e komunikimit politik g€ politikanét p€rdorén népérmjet késaj
media sociale duke shprehur urimet por dhe ndasité e tyre politike, me
mesazhe specifike pér ngjarjet historike si ajo ¢ Pavarésisé dhe e Clirimit
té vendit.

Studimi do t€ shoh se si media tradicionale i referohet kétyre postimeve né
facebook nga ana e lideréve politik qé té béj lajmin e saj.

Pérveg késaj do t€ shqyrtoj masivizmin e kétij zhanri komunikimi né
specifikén e tij, ményrén sesi ky lloj komunikimi sjell mesazhe t€ goditura
té ndértuara me imazhe dhe batuta té cilat té b&jné t€ geshésh ose t'i marrésh
seriozisht at€ g€ ata duan t€ pércojné tek publiku.

Fjalét kyge né€ kété punim jan€; “Facebook”, “Komunikim”, “Imazh”,
“Histori”, “Néntor”, “Fest€”, “Lider” “Politiké”, ‘“Marketing”
“Marrédhenie Publike” et;.

Fjalé kyc: lider, politiké, marrédhénie publike, marketing.
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Dialogu i institucionit me publikun

Xhevahire Izmaku
(PhD Candidate, Kolegji AAB, Prishting)

Abstrakt

Zhvillimet teknologjike kané€ ndikuar q€ mjedisi punues né institucione dhe
ményra e bashkéveprimit té faktorit njerézor t€ pésoj€ ndryshime t€ médha
si n€ ményrén e organizimit t€ punés, t€ funksionimit, dhe zhvillimit te€
aktivitetit si brenda institucionit po ashtu edhe jashté tij. N& kuadér té kétij
zhvillimi jan€ hapur edhe Zyrat pér marrédhénie me publikun pothuaj né
¢do institucion profitabil.

Gjaté kétij hulumtimi kemi kryer njé€ anketim né institucione t& edukimit,
jemi konsultuar me literaturén pérkatése, po ashtu kemi zhvilluar intervista
me njohés nga fusha e medieve dhe shkencave sociale dhe kemi ardhé né
pérfundim se institucioni komunikon me publikun me disa lloj mjetesh
komunikimi, e t& cilat jané pjes€ e Zyrés pér marrédhénie me publike
Si: aktivitete, botime, lajme, projekte, media, media
sociale, lobime, njeréz té cilét krijojn€ pérhapje t€ fjalés nga njéri —tjetri
etj.

Kéto mjete jan€ mé efektive dhe mé t€ géndrueshme dhe mé me ndikim
pér t€ pércjellé mesazhin tek opinioni, pér t€ ndértuar dhe pér té
mirémbajtur linjat reciproke edhe t€ mir€kuptimit ndérmjet organizatés dhe

publiku t€ saj.

Fjalé kyc¢: marrédhénie, publik, zyré, media, organizaté.
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Mjetet e informimit, pavarésia, besueshméria dhe
gytetarét — rasti i Kosovés

Dr. Ferid Selimi

Abstrakt

Mjetet e informimit, jané institucione, q€¢ merren me grumbullimin dhe
pérpunimin e informacioneve, ¢ €, mé pas u shpérndajné qytetaréve. Jang
pjesé pérbérése e digkaje, q€ hyn né pérbérjen e njé térésie ose qé kryen
nj€ funksion, n€ kété rast, g€ japin t€ dhéna pér gjendjen e punéve né njé
fushé t€ caktuar, pér veprimtarin€ e dikujt, pér njé€ ngjarje t€ caktuar. Pra,
qéllimi kryesor i tyre €shté informimi i publikut me mé té rejat q€ ndodhin
né€ vend e rajon.

Punimi trajton median publike né€ Kosové, e cila themelohet (ose
transformohet nga shtetérore né publike) nga publiku, financohet nga
publiku dhe kontrollohet nga publiku. Pér t€ kuptuar a €shté media publike,
shtrojmé pyetjet se kush &shté themeluesi, kush financuesi dhe kush &shté
mbikéqyrési? Punimi analizon kéto probleme né Kosové.

Fjalé kyc: Media publike, Kuvendi, RTK, Kosové.
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